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Themenzentrierte Interaktion: 

Soziale Prozesse steuern durch Dynamische Balance

1. Methoden: Arbeits- und Sozialformen kennen und 

einsetzen können, alle Methoden sind einsetzbar. 

Welche Methode ist die jetzt gerade passende?

2. Orientierung im sozialen Prozess durch das 4-Faktoren 

Modell. Die Menschen, das Team, die Aufgabe und das 
Umfeld sind gleichwertige Faktoren, die eine 

dynamische Balance ermöglichen Was ist der nächste 

kluge Schritt?

3. Persönlichkeit: Eigenverantwortung kann man lernen. 

Und Störungen gehören bearbeitet. Kenne ich mich? 

Weiß ich, wie ich wirke? Kann ich mich selber steuern? 

Kann ich meine inneren Prozesse von denen der 

anderen TeilnehmerInnen unterscheiden?

4. Werte: Die Basis der TZI ist ein humanistisches 

Menschenbild. Was ist mein Menschenbild? Was ist 

unser gemeinsames Menschenbild? Welche Werte sind 

die Grundlage unserer Zusammenarbeit? Was traue ich 

wem zu?

5. Leitungsverständnis: Die TZI ist einem partizipativen 

Leitungsbild verpflichtet. Wie möchte ich leiten? Wie 

will das System, dass ich leite? Mehr Hierarchie? Mehr 
Partizipation? Was ist möglich im aktuellen Prozess? 

6. Sprache: Die TZI-Leitung formuliert lebendige Themen 

um den sozialen Prozess zu steuern. Welche Worte, 

welche Sprache ist passend, kann verstanden werden 

und wirkt beflügelnd? Ermöglicht den TeilnehmerInnen 

sich aktiv zu beteiligen?



Das 4 Faktoren-Modell

ICH: die einzelnen Individuen mit 
ihren Interessen, Fähigkeiten, 

Gefühlen

WIR: die aktuelle Gruppe im Hier 
und jetzt; an der Stärke des WIR 

kann man den Grad der 
Interaktion und Kooperation in 

Gruppen erkennen

ES: Aufgabe, Sache, Inhalte, 
Lernstoff; Gegenstand zu dessen 

Bearbeitung sich die Gruppe trifft

GLOBE: alles was einen Einfluss 
auf den Gruppenprozess hat und 

nicht direkt beeinflusst werden 

kann

Ziel ist es die dynamische Balance 
zwischen allen 4 Faktoren 

herzustellen. Das  4-Faktoren-
Modell dienst sowohl der Analyse 

als auch der Planung.
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Das 4 Faktoren Modell der Themenzentrierten 

Interaktion zur Steuerung sozialer Prozesse
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